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ОБ'ЄДНУЄМО БІЗНЕС - СТВОРЮЄМО УСПІХ!



Шановні колеги, партнери та друзі!

     Перед вами річний звіт Донецької торгово-промислової палати за 2025 рік,
який відображає ключові напрями нашої діяльності, реалізовані програми та
результати спільної роботи з бізнесом Донеччини.
    Уже четвертий рік Донецька ТПП працює в умовах повномасштабної війни,
зазнаючи значних матеріальних втрат. У жовтні 2025 року внаслідок ворожого
удару постраждав новий центральний офіс Палати у Краматорську. Було
пошкоджено приміщення та майно, однак не зруйновано головного - нашої
команди, професійної спроможності та віри в необхідність продовжувати
роботу.
    Попри всі виклики, Палата зберегла здатність виконувати свої статутні
завдання, адаптувала підходи до роботи та зосередила зусилля на підтримці
підприємницької спільноти регіону. Сьогодні Донецька торгово-промислова
палата представляє інтереси 283 підприємств області, об’єднуючи малий,
середній і великий бізнес.
     Упродовж 2025 року ми працювали над захистом прав та інтересів бізнесу,
підтримкою зовнішньоекономічної діяльності, а також брали активну участь у
міжнародних проєктах. Ця робота була спрямована не лише на збереження
бізнесу, а й на формування підґрунтя для відновлення регіону.
   Висловлюю щиру вдячність нашим партнерам, донорам, представникам
органів влади та, передусім, підприємцям Донеччини за довіру, витримку й
співпрацю. Окрема подяка команді Донецької ТПП за професіоналізм,
відповідальність і відданість спільній справі.
   Ми переконані: об’єднавши зусилля, ми зможемо подолати всі труднощі,
відновити економічний потенціал регіону та впевнено рухатися вперед.

Об’єднуємо бізнес — створюємо успіх!
    Працюємо далі з вірою в Перемогу та мирну Україну!

  
Президент
Донецької торгово-промислової палати                                  Максим АНУФРІЄВ
  



РОБОТА З
ЧЛЕНАМИ ПАЛАТИ

283
ЧЛЕНІВ ПАЛАТИ

Структура членства Донецької ТПП за
розміром підприємств:

81% — малі та мікропідприємства (до 50 співробітників)

10% — середні підприємства (50–249 співробітників)

9% — великі підприємства (понад 250 співробітників)

 Річний звіт - 2025



ЕКСПЕРТИЗА ТА СЕРТИФІКАЦІЯ ТОВАРІВ

Надано 75 послуг з експертизи:
30 з визначення кодів УКТ ЗЕД
1 експертиза з визначення кількості та
якості товарів
2 експертизи товарів подвійного
використання
1 експертиза з визначення єдиного
виробника в Україні

видано 16 цінових довідок
проведено 25 недержавних експертиз 
з ідентифікації товару
 

 

Засвідчено:
105 сертифіката походження
Надано:
8 висновків про походження товарів
Видано:
 210 нових свідоцтва на присвоєння
товару ідентифікаційного номера в
міжнародній системі GS1
Подано:
 - 8 ТМ
 Отримано:
 - 12 свідотств
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ПОСЛУГИ ДЛЯ БІЗНЕСУ



Фокус роботи: практична підтримка бізнесу Донеччини у виході на
міжнародні ринки та адаптації до європейських вимог в умовах війни.

Основні напрямки роботи:
консультації з грантів, ЗЕД-контрактів та експортних вимог;
пошук іноземних партнерів і підтримка експортно-імпортних операцій;
навчання підприємців новим бізнес-навичкам.

Посилення експертизи:
підготовка фахівців з вимог ЄС (GPSR);
консультації бізнесу щодо безпечності продукції.

Міжнародні програми та сервіси:
участь у програмі EU4Business;
запуск оформлення сертифікатів походження У-1 та Т-1 (Ukraine Facility).

ЗОВНІШНЬОЕКОНОМІЧНА
ДІЯЛЬНІСТЬ
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РОБОТА У СФЕРІ МАЛОГО
ПІДПРИЄМНИЦТВА

Проведено 8 засідань галузевих Комітетів Донецької ТПП
 загальна кількість учасників — 428 осіб

Активно працювали:
КОМІТЕТ ПО МАЛОМУ І СЕРЕДНЬОМУ БІЗНЕСУ

КОМІТЕТ ПІДПРИЄМЦІВ ХАРЧОВОЇ ТА ПЕРЕРОБНОЇ
ПРОМИСЛОВОСТІ
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Продовжує активну роботу «CHAMBER4MEMBERS» — сучасний майданчик
для діалогу, партнерства та спільного пошуку рішень для бізнесу



Видано 52 сертифіката про засвідчення форс-мажорних обставин

47 підготовлених відповідей, зокрема 20 роз’яснення та юридичний
висновок

Постійно працює «гаряча лінія» з правових питань

ЗАХИСТ ПРАВ ТА ІНТЕРЕСІВ
ПРЕДСТАВНИКІВ БІЗНЕСУ
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ЗАХИСТ ПРАВ ТА ІНТЕРЕСІВ
ПРЕДСТАВНИКІВ БІЗНЕСУ

Сайт Донецької ТПП
 https://donetskcci.com/- опубліковано 170 новин

Зовнішні та внутрішнікомунікаціїДонецької ТПП
 понад 8000 взаємодій з бізнесом через публікаціїв регіональних 
і всеукраїнських ЗМІ

Сторінка Донецької ТПП у Facebook
 Кількістьпідписників складає понад 3,8 тисячосіб

Сторінка у Facebook «Антикризовий клуб «Переможемо разом!»
 має 528 підписників
Telegram-канал ДТПП – 154 підписника
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Проєкт «ХАБ стійкого бізнесу» у межах ініціативи
«Трансформаційне відновлення задля безпеки людей в

Україні», яку впроваджує ПРООН за підтримки Уряду Японії.

Реалізація проєкту містила 5 етапів:

    ремонт і облаштування простору ХАБу (НУБіП);

    оснащення обладнанням та інклюзивною інфраструктурою;

    створення робочих і комунікаційних зон;

    презентація ХАБу та залучення бізнес-спільноти;

    запуск освітньої програми для підприємців. 

«ХАБ стійкого бізнесу» — сучасний фізичний простір і

платформа підтримки бізнесу: навчання, практична допомога,

партнерство та інклюзія.

ПРОЄКТНА ДІЯЛЬНІСТЬ
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Проєкт «Трансформаційне відновлення задля безпеки
людей в Україні»

Програма «Шлях Підприємця: 6 кроків до стійкого бізнесу»

У межах програми проведено 6 тренінгів для представників мікро-,
малого та середнього бізнесу, бізнес-асоціацій, громадських
організацій, внутрішньо переміщених осіб, які планують
започаткувати або розвивати власну справу, а також для
представників ветеранського бізнесу та членів їхніх родин.

ПРОЄКТНА ДІЯЛЬНІСТЬ
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Проєкт SectorRise Ukraine

          Донецька торгово-промислова
палата долучилася до реалізації
менторсько-навчальної програми
SectorRise Ukraine, спрямованої на
розвиток експортної спроможності
підприємств харчової та текстильної
промисловості. 
         Для представників текстильної та
швейної галузі було проведено
навчальні заходи з аналізу ринків, вимог
до продукції та стандартів експорту.

ПРОЄКТНА ДІЯЛЬНІСТЬ
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