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Datenerhebung und -analyse
— Підготовка двох анкет опитування / Erstellung von zwei Fragebögen:

• Анкета для опитування експортерів (агротрейдерів) в Україні / 
Fragebogen für die Befragung von Exporteuren (Agrarhändlern) in 
der Ukraine

• Анкета для опитування імпортерів (агротрейдерів) в Німеччині / 
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Umfrageergebnisse der Exporteure (Agrarhändlern) in der Ukraine 
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Підготовка двох анкет опитування / Erstellung von zwei Fragebögen:
Анкета для опитування експортерів (агротрейдерів) в Україні 
/ Fragebogen für die Befragung von Exporteuren (Agrarhändlern) in der Ukraine
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Методика збору і аналізу даних опитування/Methodik der Datenerhebung und -analyse
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Підготовка двох анкет опитування / Erstellung von zwei Fragebögen:
Анкета для опитування експортерів (агротрейдерів) в Україні 
/ Fragebogen für die Befragung von Exporteuren (Agrarhändlern) in der Ukraine
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Методика збору і аналізу даних опитування/Methodik der Datenerhebung und -analyse
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Підготовка двох анкет опитування / Erstellung von zwei Fragebögen:
Анкета для опитування імпортерів (агротрейдерів) в Німеччині 
/ Fragebogen für die Befragung von Importeuren (Agrarhändlern) in Deutschland
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Методика збору і аналізу даних опитування/Methodik der Datenerhebung und -analyse
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Підготовка двох анкет опитування / Erstellung von zwei Fragebögen:
Анкета для опитування імпортерів (агротрейдерів) в Німеччині 
/ Fragebogen für die Befragung von Importeuren (Agrarhändlern) in Deutschland
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Методика збору і аналізу даних опитування/Methodik der Datenerhebung und -analyse
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Блоки питань анкет / Frageblöcke der Fragebögen

Анкета для опитування експортерів (агротрейдерів) в Україні 
/ Fragebogen für die Befragung von Exporteuren (Agrarhändlern) in der Ukraine

1. Динаміка, географія та структура експорту товарів до країн ЄС / 
Dynamik, Geografie und Struktur der Ausfuhren von Waren in die EU-
Länder

2. Логістика та транспортне перевезення / Logistik und Transport

3. Інформаційно-консультативне забезпечення розвитку експорту / 
Information und Beratung für die Exportentwicklung

4. Загальна інформація про респондента та підприємство / Allgemeine 
Informationen über den Befragten und das Unternehmen

7

Методика збору і аналізу даних опитування/Methodik der Datenerhebung und -analyse
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Блоки питань анкет / Frageblöcke der Fragebögen

Анкета для опитування імпортерів (агротрейдерів) в Німеччині 
/ Fragebogen für die Befragung von Importeuren (Agrarhändlern) in 
Deutschland:

1. Динаміка, географія та структура імпорту товарів з України до 
країн ЄС / Dynamik, Geografie und Struktur der Einfuhren von Waren 
aus der Ukraine in die EU-Länder

2. Логістика та транспортне перевезення / Logistik und Transport

3. Інформаційно-консультативне забезпечення розвитку імпорту / 
Information und Beratung zur Unterstützung der Importentwicklung

4. Загальна інформація про респондента та підприємство / 
Allgemeine Informationen über den Befragten und das Unternehmen

8

Методика збору і аналізу даних опитування/Methodik der Datenerhebung und -analyse
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Проведення онлайн-опитувань / Durchführung von Online-Umfragen

Анкета для опитування експортерів (агротрейдерів) в Україні 
/ Fragebogen für die Befragung von Exporteuren (Agrarhändlern) in der 
Ukraine:
• початок опитування – 6 вересня 2022

/ Beginn der Umfrage – 6. September 2022
• закінчення опитування – 18 жовтня 2022

/ Ende der Umfrage – 18. Oktober 2022
• загальна чисельність надісланих запрошень – 32 240

/ Gesamtzahl der verschickten Einladungen – 32 240
• тривалість опитування - 10 хвилин

/ Dauer der Umfrage - 10 Minuten
• чисельність заповнених анкет – 85 

/ Zahl der ausgefüllten Fragebögen – 85
• відсоток заповнених анкет – 0,26%

/ Prozentsatz der ausgefüllten Fragebögen – 0,26%
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Методика збору і аналізу даних опитування/Methodik der Datenerhebung und -analyse
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Проведення онлайн-опитувань / Durchführung von Online-Umfragen

Анкета для опитування імпортерів (агротрейдерів) в Німеччині 
/ Fragebogen für die Befragung von Importeuren (Agrarhändlern) in 
Deutschland:
• початок опитування – 6 вересня 2022

/ Beginn der Umfrage – 6. September 2022
• закінчення опитування – продовжено до 11 листопада 2022

/ Ende der Umfrage – verlängert bis 11. November 2022
• загальна чисельність надісланих запрошень – 429

/ Gesamtzahl der verschickten Einladungen – 429
• тривалість опитування - 10 хвилин

/ Dauer der Umfrage - 10 Minuten
• чисельність заповнених анкет – 7 

/ Zahl der ausgefüllten Fragebögen – 7
• відсоток заповнених анкет – 1,63%

/ Prozentsatz der ausgefüllten Fragebögen – 1,63%
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Методика збору і аналізу даних опитування/Methodik der Datenerhebung und -analyse
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Результати опитування в Україні / Umfrageergebnisse in der Ukraine

Динаміка, географія та структура імпорту товарів з України до країн ЄС 
/ Dynamik, Geografie und Struktur der Einfuhren von Waren aus der Ukraine in die EU-Länder

1 - Чи експортувало Ваше підприємство товари до країн Європейського Союзу до 4 червня 
2022 року? / 1 - Hat Ihr Unternehmen vor dem 4. Juni 2022 Waren in die Länder der Europäischen 
Union ausgeführt? 
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Результати опитування в Україні / Umfrageergebnisse in der Ukraine

Загальна чисельність країн-партнерів – 283
/ Gesamtzahl der Partnerländer – 283

Загальна чисельність підприємств – 66
/ Gesamtzahl der Unternehmen – 66

Середня чисельність країн-партнерів на підприємство – 4
/ Durchschnittszahl von Partnerländern pro Unternehmen – 4

Динаміка, географія та структура імпорту товарів з України до країн ЄС 
/ Dynamik, Geografie und Struktur der Einfuhren von Waren aus der Ukraine in die EU-Länder

2 - Будь ласка, відмітьте країни ЄС, до яких Ваше підприємство експортувало товари до 
4 червня 2022 року. / 2 - Bitte geben Sie die EU-Länder an, in die Ihr Unternehmen bis zum 4. Juni
2022 Waren exportiert hat.
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Результати опитування в Україні / Umfrageergebnisse in der Ukraine

Динаміка, географія та структура імпорту товарів з України до країн ЄС 
/ Dynamik, Geografie und Struktur der Einfuhren von Waren aus der Ukraine in die EU-Länder

2 - Будь ласка, відмітьте країни ЄС, до яких Ваше підприємство експортувало товари до 
4 червня 2022 року. / 2 - Bitte geben Sie die EU-Länder an, in die Ihr Unternehmen bis zum 4. Juni
2022 Waren exportiert hat.



www.iamo.de/en 14

Результати опитування в Україні / Umfrageergebnisse in der Ukraine

Динаміка, географія та структура імпорту товарів з України до країн ЄС 
/ Dynamik, Geografie und Struktur der Einfuhren von Waren aus der Ukraine in die EU-Länder

2 - Будь ласка, відмітьте країни ЄС, до яких Ваше підприємство експортувало товари до 
4 червня 2022 року. / 2 - Bitte geben Sie die EU-Länder an, in die Ihr Unternehmen bis zum 4. Juni
2022 Waren exportiert hat.
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Результати опитування в Україні / Umfrageergebnisse in der Ukraine

Динаміка, географія та структура імпорту товарів з України до країн ЄС 
/ Dynamik, Geografie und Struktur der Einfuhren von Waren aus der Ukraine in die EU-Länder

3 - Чи експортуватиме Ваше підприємство чи, можливо, вже почало експортувати товари до
країн ЄС з набуттям чинності Регламенту ЄС після 4 червня 2022 року? / 3 - Wird Ihr 
Unternehmen Waren in die EU-Länder exportieren, in denen die EU-Verordnung nach dem 4. Juni 
2022 in Kraft tritt, oder hat es bereits damit begonnen? 
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Результати опитування в Україні / Umfrageergebnisse in der Ukraine

Динаміка, географія та структура імпорту товарів з України до країн ЄС 
/ Dynamik, Geografie und Struktur der Einfuhren von Waren aus der Ukraine in die EU-Länder

4 - Будь ласка, відмітьте країни ЄС, до яких Ваше підприємство експортуватиме або, 
можливо, вже почало експортувати товари після 4 червня 2022 року. / 4 - Bitte kreuzen Sie
die EU-Länder an, in die Ihr Unternehmen nach dem 4. Juni 2022 Waren exportieren wird oder
möglicherweise bereits exportiert hat.

Загальна чисельність країн-партнерів – 270
/ Gesamtzahl der Partnerländer – 270

Загальна чисельність підприємств – 59
/ Gesamtzahl der Unternehmen – 59

Середня чисельність країн-партнерів на підприємство – 5
/ Durchschnittszahl von Partnerländern pro Unternehmen – 5
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Результати опитування в Україні / Umfrageergebnisse in der Ukraine

Динаміка, географія та структура імпорту товарів з України до країн ЄС 
/ Dynamik, Geografie und Struktur der Einfuhren von Waren aus der Ukraine in die EU-Länder

4 - Будь ласка, відмітьте країни ЄС, до яких Ваше підприємство експортуватиме або, 
можливо, вже почало експортувати товари після 4 червня 2022 року. / 4 - Bitte kreuzen Sie
die EU-Länder an, in die Ihr Unternehmen nach dem 4. Juni 2022 Waren exportieren wird oder
möglicherweise bereits exportiert hat.
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Результати опитування в Україні / Umfrageergebnisse in der Ukraine

Динаміка, географія та структура імпорту товарів з України до країн ЄС 
/ Dynamik, Geografie und Struktur der Einfuhren von Waren aus der Ukraine in die EU-Länder

4 - Будь ласка, відмітьте країни ЄС, до яких Ваше підприємство експортуватиме або, 
можливо, вже почало експортувати товари після 4 червня 2022 року. / 4 - Bitte kreuzen Sie
die EU-Länder an, in die Ihr Unternehmen nach dem 4. Juni 2022 Waren exportieren wird oder
möglicherweise bereits exportiert hat.



www.iamo.de/en 19

Результати опитування в Україні / Umfrageergebnisse in der Ukraine

Динаміка, географія та структура імпорту товарів з України до країн ЄС 
/ Dynamik, Geografie und Struktur der Einfuhren von Waren aus der Ukraine in die EU-Länder

5 - Будь ласка, відмітьте, які товари Ваше підприємство експортувало чи може експортувати 
до країн ЄС. / 5 - Bitte geben Sie an, welche Waren Ihr Unternehmen in die EU-Länder exportiert
hat oder exportieren kann.
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Результати опитування в Україні / Umfrageergebnisse in der Ukraine

Динаміка, географія та структура імпорту товарів з України до країн ЄС 
/ Dynamik, Geografie und Struktur der Einfuhren von Waren aus der Ukraine in die EU-Länder

5 - Будь ласка, відмітьте, які товари Ваше підприємство експортувало чи може експортувати 
до країн ЄС. / 5 - Bitte geben Sie an, welche Waren Ihr Unternehmen in die EU-Länder exportiert
hat oder exportieren kann.
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Результати опитування в Україні / Umfrageergebnisse in der Ukraine

Логістика та транспортне перевезення / Logistik und Transport
6 - Будь ласка, відмітьте, яким транспортом Ваше підприємство експортувало чи може 
експортувати українські товари до країни ЄС. / 6 - Bitte geben Sie an, mit welchem
Verkehrsmittel Ihr Unternehmen ukrainische Waren in das EU-Land exportiert hat oder exportieren
kann.
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Результати опитування в Україні / Umfrageergebnisse in der Ukraine

Логістика та транспортне перевезення / Logistik und Transport
6 - Будь ласка, відмітьте, яким транспортом Ваше підприємство експортувало чи може 
експортувати українські товари до країни ЄС. / 6 - Bitte geben Sie an, mit welchem
Verkehrsmittel Ihr Unternehmen ukrainische Waren in das EU-Land exportiert hat oder exportieren
kann.
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Результати опитування в Україні / Umfrageergebnisse in der Ukraine

Логістика та транспортне перевезення / Logistik und Transport
7 - Будь ласка, відмітьте, які транспортні або логістичні проблеми існують при експорті 
українських товарів або послуг до країн ЄС. / 7 - Bitte geben Sie an, welche Transport- oder
Logistikprobleme beim Export ukrainischer Waren oder Dienstleistungen in EU-Länder bestehen.
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Результати опитування в Україні / Umfrageergebnisse in der Ukraine

Логістика та транспортне перевезення / Logistik und Transport
7 - Будь ласка, відмітьте, які транспортні або логістичні проблеми існують при експорті 
українських товарів або послуг до країн ЄС. / 7 - Bitte geben Sie an, welche Transport- oder
Logistikprobleme beim Export ukrainischer Waren oder Dienstleistungen in EU-Länder bestehen.
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Результати опитування в Україні / Umfrageergebnisse in der Ukraine

Логістика та транспортне перевезення / Logistik und Transport
7 - Будь ласка, відмітьте, які транспортні або логістичні проблеми існують при експорті 
українських товарів або послуг до країн ЄС. / 7 - Bitte geben Sie an, welche Transport- oder
Logistikprobleme beim Export ukrainischer Waren oder Dienstleistungen in EU-Länder bestehen.
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Результати опитування в Україні / Umfrageergebnisse in der Ukraine

Логістика та транспортне перевезення / Logistik und Transport
7 - Будь ласка, відмітьте, які транспортні або логістичні проблеми існують при експорті 
українських товарів або послуг до країн ЄС. / 7 - Bitte geben Sie an, welche Transport- oder
Logistikprobleme beim Export ukrainischer Waren oder Dienstleistungen in EU-Länder bestehen.

інші проблеми / sonstige Probleme:

• Дайте можливість торгувати вільно по інвойсам без оформлення контрактів! 
/ Geben Sie die Möglichkeit, frei auf Rechnungen ohne Verträge zu handeln! 

• Пункт пропуску ветеринарного контролю Одеської ж-д 
/ Veterinärkontrollstelle der Odesa-Eisenbahn

• Довга черга при перетині кордону / Lange Schlange am Grenzübergang

• Надзвичайно великі черги (і у часі і у довжині) перед кордоном з боку України / 
Extrem lange Warteschlangen (sowohl zeitlich als auch von der Länge her) vor der Grenze zur 
Ukraine

• Сертифікація в ЄС / Zertifizierung in der EU

• При перевезенні морським транспортом із-за заблокованих Одеських портів 
необхідно везти товар в порт іншої країни (дуже довго та в рази дорожче) 
/ Beim Transport auf dem Seeweg ist es aufgrund der gesperrten Häfen von Odesa 
notwendig, die Waren zum Hafen eines anderen Landes zu transportieren (sehr lang und um 
ein Vielfaches teurer)
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Результати опитування в Україні / Umfrageergebnisse in der Ukraine

Логістика та транспортне перевезення / Logistik und Transport
8 - Будь ласка, відмітьте, з якими проблемами, окрім транспортних, зіштовхувалося Ваше 
підприємство при експорті українських товарів до країн ЄС. / 8 - Bitte geben Sie an, welche
Probleme außer dem Transport Ihr Unternehmen bei der Ausfuhr ukrainischer Waren in die EU-
Länder hatte.
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Результати опитування в Україні / Umfrageergebnisse in der Ukraine

Логістика та транспортне перевезення / Logistik und Transport
8 - Будь ласка, відмітьте, з якими проблемами, окрім транспортних, зіштовхувалося Ваше 
підприємство при експорті українських товарів до країн ЄС. / 8 - Bitte geben Sie an, welche
Probleme außer dem Transport Ihr Unternehmen bei der Ausfuhr ukrainischer Waren in die EU-
Länder hatte.
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Результати опитування в Україні / Umfrageergebnisse in der Ukraine

Логістика та транспортне перевезення / Logistik und Transport
8 - Будь ласка, відмітьте, з якими проблемами, окрім транспортних, зіштовхувалося Ваше 
підприємство при експорті українських товарів до країн ЄС. / 8 - Bitte geben Sie an, welche
Probleme außer dem Transport Ihr Unternehmen bei der Ausfuhr ukrainischer Waren in die EU-
Länder hatte.

інші проблеми: / sonstige Probleme:
• Фінансуйте на 50% участь у галузевих міжнародних виставках, і ми збільшимо експорт 

за три роки як мінімум вдвічі! / Finanzieren Sie 50 % der Teilnahme an internationalen 
Ausstellungen, und wir werden die Ausfuhren innerhalb von drei Jahren mindestens 
verdoppeln!

• Пункт контролю на Одеської ж-д / Kontrollpunkt an der Odesa-Eisenbahn
• Проблеми з виробництвом і логістикою в Україні / Probleme mit Produktion und Logistik in 

der Ukraine
• Відсутність замовлення з країн ЄС / Mangel an Aufträgen aus EU-Ländern
• Потрібні контактні данні імпортерів в країни ЄС / Kontaktdaten von Importeuren in EU-

Länder sind erforderlich
• Несвоєчасне відшкодування ПДВ / Verspätete Erstattung der Mehrwertsteuer
• Неможливість отримання європейського номеру виробника в Україні / Unmöglichkeit, 

eine europäische Herstellernummer in der Ukraine zu erhalten
• Різниця валютних курсів - при імпорті товару купується валюта по 41 грн, а при експорті

розраховується по 36 грн (було навіть 29 грн!), дуже великі збитки! / Der Unterschied in 
den Wechselkursen - beim Import von Waren wird die Währung für 41 UAH gekauft und beim 
Export für 36 UAH bezahlt (es waren sogar 29!), sehr große Verluste!
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Результати опитування в Україні / Umfrageergebnisse in der Ukraine

Логістика та транспортне перевезення / Logistik und Transport
9 - Будь ласка, відмітьте, чи допоможуть ці пропозиції вирішити експортні проблеми та збільшити експорт українських
товарів до країн ЄС. / 9 - Bitte geben Sie an, ob diese Vorschläge dazu beitragen werden, Exportprobleme zu lösen und die 
Ausfuhren ukrainischer Waren in die EU-Länder zu steigern. 

# Пропозиції / Vorschläge. Так / Ja Ні / Nein Всього 
/ Gesamt

1 Збільшити кількість пунктів пропуску для експорту українських товарів / Erhöhung der 
Zahl der Kontrollstellen für die Ausfuhr ukrainischer Waren 86.08% 68 13.92% 11 79

2
Запровадити спільний митний та прикордонний контроль на пунктах пропуску з 
країнами ЄС / Einführung gemeinsamer Zoll- und Grenzkontrollen an Kontrollpunkten mit
EU-Ländern

86.08% 68 13.92% 11 79

3 Забезпечити достатню кількість дозволів для українських перевізників / Sicherstellung
einer ausreichenden Anzahl von Genehmigungen für ukrainische Transportunternehmen 84.81% 67 15.19% 12 79

6
Створення держ. програми сприяння експорту для малих та середніх підприємств 
(МСП) / Schaffung eines staatlichen Programms zur Exportförderung für kleine und mittlere
Unternehmen (KMU)

83.54% 66 16.46% 13 79

8

Створення держ. програми сприяння інтеграції українських НДІ, університетів і малих 
та середніх підприємств для участі в програмах ЄС з досліджень та інновацій / 
Schaffung eines staatlichen Programms zur Förderung der Integration ukrainischer
Forschungsinstitute, Universitäten und kleiner und mittlerer Unternehmen in die Forschungs-
und Innovationsprogramme der EU

67.09% 53 32.91% 26 79

5
Створення держ. програми для фінансування курсів підвищення кваліфікації фахівців 
із зовнішньоекономічної діяльності / Schaffung eines staatlichen Programms zur
Finanzierung von Fortbildungskursen für Fachkräfte der Außenwirtschaft

59.49% 47 40.51% 32 79

7
Створення держ. програми залучення фахівців з ЗЕД із країн ЄС для роботи на 
підприємствах в Україні / Schaffung eines staatlichen Programms zur Gewinnung von 
Außenhandelsspezialisten aus EU-Ländern für die Arbeit in Unternehmen in der Ukraine

51.90% 41 48.10% 38 79

4

Збільшити фінансування навчальних програм та освітніх закладів для підготовки 
фахівців із зовнішньоекономічної діяльності (ЗЕД) / Erhöhung der Mittel für
Ausbildungsprogramme und Bildungseinrichtungen zur Ausbildung von Fachkräften in der 
Außenwirtschaft

50.63% 40 49.37% 39 79
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Результати опитування в Україні / Umfrageergebnisse in der Ukraine

Логістика та транспортне перевезення / Logistik und Transport
10 - Будь ласка, вкажіть які у Вас є пропозиції щодо вирішення експортних проблем та збільшення
експорту. / 10 - Bitte geben Sie an, welche Vorschläge Sie zur Lösung von Exportproblemen und zur Steigerung 
der Ausfuhren haben. 

державної

№ Пропозиції щодо вирішення експортних проблем та збільшення експорту / Vorschläge zur Lösung von
Exportproblemen und zur Steigerung der Ausfuhren

Число
/ Anzahl %

1 Створення майданчиків, хабів для спілкування потенційних клієнтів / сприяння в організації зустрічей / пошуку та 
зворотного зв'язку 5 9,1

2 Спрощення митних процедур на кордоні / Організація електронних черг на пунктах перетину кордону 4 7,3
3 Прозоре і швидке відшкодування ПДВ 4 7,3
4 Кредитування експорту / Доступ до європейських кредитів 3 5,5
5 Скасувати / збільшення видачі дозволів для вантажних автотранспорту для України в ЄС 3 5,5
6 Зменшити бюрократію / знищити корупцію 3 5,5
7 Поновлення практики створення автопотягів на залізничних платформах / зниження вартості залізничних перевезень 3 5,5
8 Налагодження державної податкової політики у сфері експорту 2 3,6
9 Створення програм експортного факторингу /фінансування оборотного капіталу 2 3,6
10 Страхування кредитів Експортним Кредитним Агентством 2 3,6
11 Передивитися дозволи на вивіз продуктів у країни ЄС 2 3,6
12 Створення державної програми по сертифікації продукції 2 3,6
13 Збільшення пунктів / працівників в пунктах перетину кордону з ЄС 2 3,6
14 Оптимізація роботи та електронний документообіг онлайн / Створення спільної митної бази 2 3,6
15 Фіто-санітарне оформлення і ветеринарний контроль на пунктах пропуска 24/7 2 3,6
16 Державна фінансова підтримка для участі підприємств на виставках в країнах ЄС 2 3,6
17 Дозвіл на виїзд фахівців для проведення сертифікації / сервісних бригад на об'єкт клієнта в країну ЄС. 2 3,6
18 У країнах ЄС немає достатньо інформації про продукцію 1 1,8
19 Імпорт і експорт лише за інвойсом - без контрактів 1 1,8
20 Зменшення податкового навантаження на малий бізнес 1 1,8
21 Створення державних логістичних компаній 1 1,8
22 Розвиток міжнародної підтримки імпорту продукції українського виробництва в країнах ЄС 1 1,8
23 Скасування ліцензування на експорт на експорт мінеральних добрив (ТН ЗЕД 31) 1 1,8

Всього 55 100,0
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Результати опитування в Україні / Umfrageergebnisse in der Ukraine

Інформаційно-консультативне забезпечення розвитку експорту / Information und Beratung
für die Exportentwicklung

11 - Будь ласка, відмітьте, які державні або недержавні установи, асоціації, консультаційні агентства та дорадчі
служби надавали Вашому підприємству інформаційно-консультативні послуги щодо експорту українських
товарів до країн ЄС. / 11 - Bitte geben Sie an, welche staatlichen oder nichtstaatlichen Institutionen, Verbände, 
Beratungsagenturen und Beratungsdienste Ihr Unternehmen mit Informationen und Beratungsleistungen zum Export 
ukrainischer Waren in die EU-Länder versorgt haben.

№
Державні або недержавні установи, асоціації, консультаційні агентства та 

дорадчі служби / Staatliche oder nichtstaatliche Einrichtungen, Verbände, 
Beratungsagenturen und Beratungsdienste

Так / Ja Ні / Nein
Всього 

/ 
Gesamt

% N % N N
7 Торгово-промислова палата України 62,50% 40 37,50% 24 64
1 Державна установа «Офіс з  розвитку підприємництва та експорту» 23,64% 13 76,36% 42 55
4 Асоціація експортерів і імпортерів «ЗЕД» 9,62% 5 90,38% 47 52

18 Інші 22,73% 5 77,27% 17 22
8 Європейська Бізнес Асоціація 7,41% 4 92,59% 50 54
9 Український клуб аграрного бізнесу 5,88% 3 94,12% 48 51

10 Всеукраїнська Аграрна Рада 5,88% 3 94,12% 48 51
14 Інформаційно-аналітичне агентство «АПК-Інформ» 5,77% 3 94,23% 49 52
15 Інформаційно-аналітична Група Компаній “ПроАгро Груп” 5,77% 3 94,23% 49 52
17 Німецько-Українська промислово-торговельна палата 5,77% 3 94,23% 49 52
2 Державне підприємство «Держзовнішінформ» 3,77% 2 96,23% 51 53
3 ПрАТ «Експортно-кредитне агентство» 3,85% 2 96,15% 50 52
5 Асоціація міжнародних експедиторів України 3,85% 2 96,15% 50 52
6 Українська рада з експорту продовольства 1,96% 1 98,04% 50 51

12 Аграрний союз України 1,96% 1 98,04% 50 51

13 Національна асоціація сільськогосподарських дорадчих служб 
України 1,96% 1 98,04% 50 51

16 Консалтингова агенція УкрАгроКонсалт 1,92% 1 98,08% 51 52
11 Українська аграрна конфедерація 0,00% 0 100,00% 51 51
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Результати опитування в Україні / Umfrageergebnisse in der Ukraine

Інформаційно-консультативне забезпечення розвитку експорту / Information und Beratung
für die Exportentwicklung

12 - Будь ласка, відмітьте як часто Ваше підприємство отримує чи хотіло б отримувати інформаційно-
консультативні послуги у формі оглядів та бюлетенів щодо сертифікації товарів,  цін та кон'юнктури
ринків країн ЄС. / 12 - Bitte geben Sie an, wie oft Ihr Unternehmen Informationen und Beratungsdienste in Form 
von Umfragen und Bulletins über die Zertifizierung von Waren, Preise und Marktbedingungen in den EU-Ländern 
erhält oder erhalten möchte.

№
Періодичність отримання інформаційно-консультативних послуг

/ Periodizität der Inanspruchnahme von Informations- und 
Beratungsdiensten

% Число
/ Anzahl

2 щомісячно / monatlich 37,04% 30
1 щотижнево / wöchentlich 25,93% 21
3 щоквартально / vierteljährlich 20,99% 17
5 немає потреби / kein Bedarf 16,05% 13
4 щорічно / jährlich 0,00% 0

Всього / Gesamt 100% 81



www.iamo.de/en 34

Результати опитування в Україні / Umfrageergebnisse in der Ukraine

Інформаційно-консультативне забезпечення розвитку експорту / Information und Beratung
für die Exportentwicklung

13 - Будь ласка, відмітьте скільки коштує чи може коштувати вартість послуг за щомісячні
інформаційно-консультативні послуги у формі оглядів та бюлетенів щодо сертифікації товарів,  
цін та кон'юнктури ринків країн ЄС. / 13 - Bitte geben Sie an, wie hoch die Kosten für die monatlichen 
Informations- und Beratungsdienste in Form von Übersichten und Bulletins über die Zertifizierung von 
Waren, Preise und Marktbedingungen in den EU-Ländern sind oder sein könnten.

№

Вартість послуг за щомісячні інформаційно-консультативні 
послуги 

/ Dienstleistungskosten für monatliche Informations- und 
Beratungsdienste

% Число
/ Anzahl

1 0 грн 29,49% 23

2 до 100 грн 6,41% 5

3 від 100 до 500 грн 16,67% 13

4 від 500 до 1000 грн 11,54% 9

5 понад 1000 грн 2,56% 2

6 не знаю 33,33% 26

Всього / Gesamt 100% 78
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Результати опитування в Україні / Umfrageergebnisse in der Ukraine

Інформаційно-консультативне забезпечення розвитку експорту / Information und Beratung
für die Exportentwicklung

14 - Будь ласка, відмітьте міжнародні виставки та ярмарки, в яких Ваше підприємство хотіло б брати
участь в країнах ЄС. / 13 - Bitte geben Sie die internationalen Ausstellungen und Messen an, an denen Ihr 
Unternehmen in den EU-Ländern teilnehmen möchte.

№ Міжнародні виставки та ярмарки / internationale Ausstellungen und Messen % Число
/ Anzahl

10 не знаю 20,54% 23
9 інші 17,86% 20

7 ANUGA – Міжнародна виставка продуктів харчування та напоїв, Кельн, Німеччина, 
07–11,10,2023 16,96% 19

8 AGRITECHNICA – Міжнародна виставка  аграрної техніки, Ганновер, Німеччина, 
2–18,11,2023 12,50% 14

6 PLMA - Міжнародна виставка  продуктів харчування, косметики і побутових товарів, 
Амстердам, Нідерланди, 23–24,05,2023 10,71% 12

2 SIMA – Міжнародна виставка технологій для ефективного та сталого сільського 
господарства, Париж,  Франція, 6-10,11,2022 6,25% 7

5 ISM – Міжнародна виставка солодощів та закусок, Кельн, Німеччина, 23–25,04,2023 5,36% 6

3 EuroTier – Міжнародна виставка професійного тваринництва, Ганновер, Німеччина, 
15–18,11,2022 3,57% 4

4 FRUIT LOGISTICA  – Міжнародна виставка логістики фруктами, Берлін, Німеччина,  
8–10,02,2023 3,57% 4

1 CHILLVENTA – Міжнародна виставка холодильних технологій, Нюрнберг, Німеччина, 
11–13,10,2022 2,68% 3

Всього / Gesamt 100% 112
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Результати опитування в Україні / Umfrageergebnisse in der Ukraine

Інформаційно-консультативне забезпечення розвитку експорту / Information und Beratung
für die Exportentwicklung

14 - Будь ласка, відмітьте міжнародні виставки та ярмарки, в яких Ваше підприємство хотіло б брати
участь в країнах ЄС. / 14 - Bitte geben Sie die internationalen Ausstellungen und Messen an, an denen Ihr 
Unternehmen in den EU-Ländern teilnehmen möchte.

№ Інші міжнародні виставки та ярмарки / 
Andere internationale Ausstellungen und Messen 

Число
/ Anzahl %

1 Biofach 2023, Нюрнберг, Німеччина 2 9,1%
2 Hannover messe, Німеччина 2 9,1%
3 K - Dusseldorf, Німеччина 2 9,1%
4 ProWein, Дюссельдорф, Німеччина 1 4,5%
5 UTECH Europe 2024 1 4,5%
6 PUTech Eurasia 2023 1 4,5%
7 BAUMA 2023 1 4,5%
8 PlastPol 2023 1 4,5%
9 Heimtextil messe Frankfurt 2023, Німеччина,  10.01.2023-13.01.2023 1 4,5%

10 Spoga 1 4,5%
11 Fachpack - Nurnberg, Німеччина 1 4,5%
12 Scan pack 1 4,5%
13 Interpack - Dusseldorf, Німеччина 1 4,5%
14 IDS Internationale Dental-Schau 2023,  Köln, Німеччина 1 4,5%
15 Koelnmesse, Німеччина 1 4,5%
16 Indagra, Бухарест 1 4,5%
17 KBB Birmingham, England 1 4,5%
18 Moistra Convenio, Italy 1 4,5%
19 EUROSHOP 2023, Düsseldorf, Німеччина 1 4,5%

Всього / Gesamt 22 100,0%
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Результати опитування в Україні / Umfrageergebnisse in der Ukraine

Загальна інформація про респондента та підприємство / Allgemeine Informationen über den 
Befragten und das Unternehmen

15 - Будь ласка, відмітьте основну галузі діяльності Вашого підприємства. 
/ 15 - Bitte geben Sie den Haupttätigkeitsbereich Ihres Unternehmens an.

№ Основна галузь діяльності / Haupttätigkeitsbereich % Число
/ Anzahl

1 Сільське господарство 18.00% 18

2 Харчова промисловість 22.00% 22

4 Лісова промисловість 5.00% 5

6 Транспорт 3.00% 3

7 Торгівля 21.00% 21

8 інша (вкажіть, будь ласка) 31.00% 31

Всього / Gesamt 100% 100
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Результати опитування в Україні / Umfrageergebnisse in der Ukraine

Загальна інформація про респондента та підприємство / Allgemeine Informationen über den 
Befragten und das Unternehmen

16 - Будь ласка, відмітьте в якій області України знаходиться Ваше підприємство. 
/ 16 - Bitte geben Sie an, in welchem Oblast der Ukraine Ihr Unternehmen ansässig ist.
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Результати опитування в Україні / Umfrageergebnisse in der Ukraine

Загальна інформація про респондента та підприємство / Allgemeine Informationen
über den Befragten und das Unternehmen

17 - Будь ласка, відмітьте яка загальна чисельність працівників Вашого підприємства. / 17 -
Bitte geben Sie die Gesamtzahl der Beschäftigten in Ihrem Unternehmen an.

№ Загальна чисельність працівників  
/ Gesamtzahl der Beschäftigten % Число

/ Anzahl

1 до 10 працівників 25.97% 20

2 11-20 працівників 10.39% 8

3 21-50 працівників 10.39% 8

4 51-100 працівників 10.39% 8

5 101-250 працівників 25.97% 20

6 251-500 працівників 7.79% 6

7 501-1000 працівників 5.19% 4

8 більше 1000 працівників 3.90% 3

Всього / Gesamt 100% 77
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Результати опитування в Україні / Umfrageergebnisse in der Ukraine

Загальна інформація про респондента та підприємство / Allgemeine Informationen
über den Befragten und das Unternehmen

18 - Будь ласка, відмітьте який Ваш вік. / 18 - Bitte geben Sie Ihr Alter an.

№ Вік респондента / Alter des Befragten % Число / 
Anzahl

1 до 20 років включно 1.30% 1

2 21-30 років 9.09% 7

3 31-40 років 36.36% 28

4 41-50 років 31.17% 24

5 51-60 років 19.48% 15

6 більше 60 років 2.60% 2

Всього / Gesamt 100% 77
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Результати опитування в Україні / Umfrageergebnisse in der Ukraine

Загальна інформація про респондента та підприємство / Allgemeine Informationen
über den Befragten und das Unternehmen

19 - Будь ласка, відмітьте яку посаду Ви займаєте в підприємстві. 
/ 19 - Bitte geben Sie an, welche Position Sie im Unternehmen innehaben.

№ Посада респондента / Position des Befragten % Число / 
Anzahl

1 фахівець з ЗЕД 1.32% 1

2 керівник відділу 23.68% 18

3 зам. директора підприємства 9.21% 7

4 директор підприємства 50.00% 38

5 інша посада (вкажіть, будь ласка) 10.53% 8

6 менеджер ЗЕД 5.26% 4

Всього / Gesamt 100% 76
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Методика збору і аналізу даних опитування / Methodik der Datenerhebung und -
analyse
• Метод проведення онлайн-опитування дав можливість зібрати та проаналізувати дані

опитування експортерів (агротрейдерів) в Україні за рахунок таких переваг:
• більш ніж достатньої чисельності адрес електронної пошти експортерів (агротрейдерів) 

в Україні;
• активність і зацікавленість експортерів (агротрейдерів) в Україні в онлайн-опитуванні;
• зручність у підготовці анкети, збору та аналізу даних інтернет-платформи qualtrics;
• зручність заповнення анкет респордентами на інтернет-платформі qualtrics як на 

смартфоні так і на комп'ютері.

• Метод проведення онлайн-опитування не дав можливості зібрати та проаналізувати дані
опитування імпортерів (агротрейдерів) у Німеччині з таких причин:

• недостатня чисельність адресів електронної пошти імпортерів (агротрейдерів) в 
Німеччині;

• телефоне опитування потребує значно значних затрату часів роботи;
• для завершення онлайн-опитування необхідно залучити співпрацю з німецькими 

галузевими асоціаціями, які співпрацюють або зацікавлені у співпраці із українським 
бізнесом;
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Динаміка, географія та структура експорту товарів з України до країн ЄС / 
Dynamik, Geografie und Struktur der Ausfuhren von Waren aus der Ukraine in die EU-
Länder

• До і після 4 червня 2022 року:
• Загальна чисельність країн-партнерів зменшилась з 283 до 270
• Загальна чисельність експортерів-агротрейдерівв Україні зменшилась з 66 з 59
• Середня чисельність країн-партнерів на одного експортера-агротрейдера Україні 

зросла з 4 до 5.

• Структура експорту товарів з України до країн ЄС : 
• відображає експортний потенціал за групами товарів: 

• (1) Готові харчові продукти, (2) Деревина і вироби з деревини; (3) Зерно; (4) Жири 
та олії рослинного походження; (5) Насіння рослин; 

• (6) Інші продукти тваринного походження; (7) Інші продукти рослинного 
походження; (8) Продукти птахівництва; (9) Фрукти; (10) Овочі, а також 

• (11) Інші товари включаючи мед, товари машинобудування, аграрну техніку і 
обладнання.
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Логістика та транспортне перевезення / Logistik und Transport

• За рахунок використання переважно автомобільного транспорту існують переважно 
логістичні проблеми, пов'язані з експортом українських товарів до країн ЄС автомобільним 
транспортом: 

• високі транспортні витрати на перевезення вантажів на експорт
• занадто довга тривалість митного контролю та оформлення
• нестача іноземних дозволів на перевезення вантажів в країнах ЄС
• складність процедури митного контролю та оформлення
• високі витрати на митне оформлення вантажів на експорт
• недостатнє облаштування інфраструктури пунктів пропуску

• Окрім транспортних існують інші проблеми з якими зіштовхувалися експортери-
агротрейдери в Україні: 

• Відсутність державної підтримки
• Відсутність/складність пошуку іноземних партнерів
• Недостатність інформації про ринки країн ЄС
• Складність отримання фінансування/кредиту
• Сертифікація якості товарів ISO
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Логістика та транспортне перевезення / Logistik und Transport

• Основні пропозиції щодо вирішення експортних проблем та збільшення експорту: 
• Створення майданчиків, хабів для спілкування потенційних клієнтів / 

сприяння в організації зустрічей / пошуку та зворотного зв'язку 
• Спрощення митних процедур на кордоні / Організація електронних черг на 

пунктах перетину кордону
• Прозоре і швидке відшкодування ПДВ 
• Кредитування експорту / Доступ до європейських кредитів
• Скасувати / збільшення видачі дозволів для вантажних автотранспорту для 

України в ЄС
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Інформаційно-консультативне забезпечення розвитку імпорту / Information und 
Beratung zur Unterstützung der Importentwicklung

• Державні або недержавні установи, асоціації, консультаційні агентства та дорадчі 
служби відіграють значну роль в інформаційно-консультативні послуги щодо 
експорту українських товарів до країн ЄС.

• Лідерами є такі установи та асоціації:

• Торгово-промислова палата України

• Державна установа «Офіс з  розвитку підприємництва та експорту»

• Асоціація експортерів і імпортерів «ЗЕД»

• Галузеві асоціації мають гарний потенціал для розвитку та забезпечення надання 
членам асоціацій інформаційно-консультативних послуг щодо експорту 
українських товарів до країн ЄС та інших країн світу.
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• Експортери українських товарів – агротрейдери - отримують, а також хотіли б 
отримувати інформаційно-консультативні послуги у формі оглядів та бюлетенів 
щодо сертифікації товарів,  цін та кон'юнктури ринків країн ЄС:

• переважно щомісячно, або щотижнево.
• переважно безкоштовно або з оплатою від 100 грн і до 1000 грн на місяць;

• Експортери українських товарів – агротрейдери – зацікавленні і готові брати 
участь в міжнародні виставках і ярмарках в тому числі і закордоном:

• ANUGA – Міжнародна виставка продуктів харчування та напоїв, Кельн, 
Німеччина, 07–11,10,2023

• AGRITECHNICA – Міжнародна виставка  аграрної техніки, Ганновер, 
Німеччина, 2–18,11,2023

• PLMA - Міжнародна виставка  продуктів харчування, косметики і побутових 
товарів, Амстердам, Нідерланди, 23–24,05,2023



Thank you for your attention!
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